TERMINOS DE REFERENCIA

Servicio de Limpieza Sanitario Continuo para los médulos de bafio, duchas y areas comunes

No. Descripcion Unidad de medida

Servicio de Limpieza Sanitario Continuo para los modulos de bafios y duchas ubicados en el Campamento
Transitorio

El objetivo del servicio es garantizar:

- Saneamiento de las areas comunes, vaciado de contenedores y limpieza de contenedores.

- Mantenimiento y desinfeccion de estaciones de mano y lavaderos.

- Recoleccion de desechos de dreas comunes.

- Mantenimiento y desinfeccion de bafios portatiles.

1 - Limpieza y mantenimiento de W.C y duchas Dia
- Apoyo en area de almaceén, limpieza carga y descarga.

El personal debe ser dotado por la empresa por equipos de proteccion y seguridad. Implementos de Seguridad y
Proteccion Personal. Para garantizar la seguridad en terreno, cada operario debe disponer obligatoriamente

de:Casco de proteccion.Lentes de seguridad (con proteccion UV y antisalpicaduras).

Horario: de 8:00 am a 5:00 pm

Servicio de Limpieza Sanitario Continuo para los modulos de bafios y duchas ubicados en el Campamento
Transitorio

El objetivo del servicio es garantizar:

- Saneamiento de las areas comunes, vaciado de contenedores y limpieza de contenedores.

- Mantenimiento y desinfeccion de estaciones de mano y lavaderos.

- Recoleccion de desechos de dreas comunes.

- Mantenimiento y desinfeccion de bafios portatiles.

- Limpieza y mantenimiento de W.C y duchas

- Apoyo en area de almaceén, limpieza carga y descarga.

Horario: de 8:00 am a 5:00 pm

2 El personal debe ser dotado por la empresa por equipos de proteccion y seguridad. Implementos de Seguridad y Dia
Proteccion Personal. Para garantizar la seguridad en terreno, cada operario debe disponer obligatoriamente
de:Casco de proteccion.Lentes de seguridad (con proteccion UV y antisalpicaduras).

El servico debe incluir los Insumos de Consumo y Reposicion (Incluidos en la oferta)

El contratista sera responsable del suministro constante, almacenamiento y reposicion de:Papel higiénico,Bolsas
de basura (de calibre adecuado para los contenedores de los bafios).Cloro concentrado para desinfeccion
profunda.Desinfectante y desodorizante para pisos.

Las Herramientas y Equipamiento de Trabajo debera dotadar de los siguientes implementos: Escobas y mopas de
lavado, Cepillos para limpieza interna de inodoros, Atomizadores, pafios microfibra y baldes de doble
compartimiento.

Notas para el proveedor:

La oferta debe realizarse en dolares americanos e incluir todos los costos y gastos necesarios para la prestacion del servicio.

Los precios ofrecidos deben incluir los impuestos, tasas o contribuciones de orden nacional y debe entregar factura que cumpla todos los requisitos legales y
su desglose en divisas.

Los pagos se realizaran por transferencia a cuenta internacional no ZELLE o con tarjeta de débito internacional. La cuenta debe estar a nombre del proveedor
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OTROS ASPECTOS A CONSIDERAR:

Para participar en el proceso, al presentar su oferta, el proveedor debera aceptar integramente y sin
reservas estas instrucciones, como unica base de este procedimiento de compras. En caso de tener
condiciones de venta propias previamente establecidas, debera renunciar a ellas y sujetarse a las
gue a continuacion se detallan.

Los proveedores deben examinar atentamente las presentes instrucciones y especificaciones
contenidas en este expediente de compras. Se rechazaran las ofertas que no contengan toda la
informacion y documentacion exigidas dentro del plazo especificado. No se tendra en cuenta
ninguna reserva expresada en la oferta con respecto al expediente de compras; toda reserva podra
dar lugar a la desestimacion inmediata de la oferta, que no pasara a las fases siguientes de

evaluacion.
1. TIEMPO DE ENTREGA:
e Serequiere el servicio de lunes a Domingo de 9 ama 5 pm

GARANTIAS:
Garantia de calidad de los materiales y funcionamiento.

FORMA DE PAGO:

El pago se efectuara luego de la entrega, emision de factura y conformidad de la oficina de
CISP. El proveedor debe poseer cuenta bancaria internacional a nombre propio, de ser
elegido, sin excepcion, el pago se realizara por transferencia internacional en divisa, de ser
posible indique los datos bancarios en la oferta.

El proveedor debera respetar y mantener vigente su cotizacion (estructura de precios)
durante la vigencia del contrato, salvo que se hayan acordado cambios de mutuo acuerdo.
Los pagos se realizaran por transferencia a cuenta internacional no ZELLE o con tarjeta de
débito internacional. La cuenta debe estar a nombre del proveedor

FACTURA FISCAL: De ser seleccionados la factura debera cumplir con los requisitos
fiscales en Venezuela y su desglose en divisas. Los precios ofrecidos deben incluir los
impuestos, tasas o contribuciones de orden nacional, en el caso del IGTF solo aplicar si es
contribuyente ESPECIAL.

ESPECIFICACIONES GENERALES DE LOS SERVICIOS A OFRECER

En caso de ser elegido, las cantidades de la orden de compra podran variar con
respecto a la solicitud de cotizacion.

PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas deberan presentarse a mas tardar el xx de xxx de 2026.

El hecho de solicitar una oferta a un proveedor no implica ninguna obligacion de
aceptacion, CISP se reserva el derecho de cancelar el proceso o rechazar las ofertas
recibidas antes del cierre del proceso, en este caso, sera comunicado a cada proveedor
participante.

MONEDA: Las ofertas se deberan presentar en Dolares Americanos, la cual sera la moneda
en cuenta o de referencia.

PERIODO DE VALIDEZ: Las ofertas presentadas deberan tener como minimo un plazo de
validez de 60 dias continuos, en virtud de la duracion de nuestros procesos internos.
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PRESENTACION DE LAS OFERTAS:

Deben enviar sus ofertas, al correo electronico procura.cispvenezuela@cisp-ngo.org donde
recibio esta solicitud

Al presentar su oferta, debe sequir todas las instrucciones aqui dadas. Se podra rechazar
toda oferta que no se presente con la informacion y documentacion requeridas dentro del
plazo especificado.

La oferta presentada debe indicar claramente las condiciones del servicio: a) Indicar
claramente los términos y duracion de la garantia, b) la disponibilidad del servicio, ¢)
tiempos de entrega, d) vigencia de la oferta, e) condiciones de pago y d) cualquier ulterior
elemento que el proveedor considere util insertar para la correcta valoracion de la oferta.,
ya que no podra realizar modificaciones posteriores a la oferta una vez presentada.

Los precios ofrecidos deben incluir los impuestos, tasas o contribuciones de orden
nacional.

COSTES DE PREPARACION DE LAS OFERTAS: Los costes en que incurra el proveedor
para preparar y presentar su oferta no seran reembolsables y correran a su cargo.

FIRMA DEL CONTRATO Y GARANTIA DE EJECUCION: El proveedor seleccionado sera
informado de la decision y contactado para el proceso de firma del contrato, al momento
de la notificacion de la adjudicacion del contrato, podrd ser solicitada al proveedor
presentar documentacion original para vista, confrontacion y devolucion. Luego de
suscrito el contrato, solo podra ser modificado mediante acuerdo escrito firmado por
ambas partes.

ANULACION DEL PROCESQ: La anulacion puede producirse en los siguientes casos:
Cuando el proceso haya quedado desierto, es decir, cuando no se haya recibido ninguna
oferta o ninguna de las recibidas merezca ser seleccionada desde el punto de vista
cualitativo o econdmico;

Cuando circunstancias excepcionales o de fuerza mayor hagan imposible la ejecucion
normal del proceso de seleccion del servicio;

En ningun caso podra serle atribuida al Organo de Contratacion responsabilidad por
cualquier dafio ocasionado o relacionado en cualquier modo con la anulacion del presente
proceso.

PROTECCION DE DATOS: Se les garantiza a los proveedores que la informacion
suministrada por ellos, asi como la documentacion anexa sera utilizada Unicamente a
efectos del presente proceso de compra y finalmente a la suscripcion del contrato del (los)
proveedor (es) seleccionado (s) y gue en ningun caso se le dara un fin distinto al mismo.
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